








































NEJČASTĚJŠÍ ZÁVADY A PREVENCE — CO ZÁRUKA NEKRYJE
Záruka Lindhaus kryje výrobní a materiálové vady stroje: 24 měsíců na stroj (2 roky i při profesionálním použití), 12 měsíců na baterii, nabíječku a čerpadlo — viz str. 19–20. Nekryje škody způsobené nesprávným používáním, 
nedostatečnou údržbou ani běžné opotřebení. Přehled nejčastějších sporných případů a toho, jak jim předejít:

Co záruka nekryje Jak tomu předejít

Zanesený a zapáchající stroj kvůli nedostatečné péči nebo delšímu odstavení bez vyčištění. Po každém použití vyprázdněte a vymyjte obě nádrže, umyjte skříň filtru a základnu. Před odstávkou nechte 
stroj rozebraný oschnout (str. 13–15).

Ucpané čerpadlo, trysky nebo distribuční kanálky, pokud se okruh po použití neproplachoval. Po každém použití propláchněte vodní okruh čistou vodou bez čisticího prostředku. Ucpané otvory v 
červených kanálcích pročistěte špendlíkem (str. 15).

Poškozené čerpadlo od chodu nasucho — stroj běžel dál i po vyprázdnění nádrže na čistou vodu. Vibrace nebo zvýšená hlučnost čerpadla znamenají, že došla voda: ihned vypněte vodu i stroj. Mezi 
použitími nechte v okruhu vodu s Neutroluxem (str. 9 a 14).

Vodní kámen v čerpadle, hadicích a tryskách — vzniká u tvrdé vody a při odstavení stroje s vodou v 
okruhu.

Před odstávkou delší než několik týdnů vodní okruh vypusťte a propláchněte. V oblastech s tvrdou vodou 
proplachujte důsledně po každém použití (str. 14).

Vytopený sací motor a elektronika — přeprava či skladování s plnými nádržemi, překlopení stroje, mytí 
tlakovou myčkou.

Před přenášením, přepravou i uskladněním vyprázdněte obě nádrže. Stroj nenaklápějte, neukládejte na bok a 
nikdy jej nemyjte tlakovou myčkou (str. 13).

Pokles kapacity baterie po skladování ve vybitém stavu — hluboké vybití lithium-iontový článek nevratně 
poškodí.

Baterii dobijte po každém použití a nikdy ji neskladujte vybitou. Při odstávce ji dobíjejte alespoň jednou za 
3–6 měsíců a skladujte v suchu při +10 až +30 °C (str. 11).

Přirozený pokles výdrže baterie po dlouhodobém provozu. Výrobce uvádí životnost přibližně 800 nabíjecích cyklů; poté je kratší doba práce běžným opotřebením, 
nikoli vadou. Na baterii, nabíječku a čerpadlo platí záruka 12 měsíců (str. 19).

Poškozený sací motor po použití stroje s mokrým nebo chybějícím filtrem na ochranu motoru. Stroj nikdy nepoužívejte s mokrým filtrem. Filtr po umytí vyždímejte a nechte přes noc uschnout; vodní 
filtry vyměňte každé 3 měsíce (str. 14).

Poškození po použití jiných než doporučených prostředků — bělidel, přípravků na odpady nebo na bázi 
borovice.

Používejte výhradně čisticí prostředky Lindhaus (Neutrolux, Actiplus, Actistrong) ředěné v poměru 1/100 
(str. 3 a 8).

Opotřebené spotřební díly — kartáčový válec, přední i zadní stěrky, filtry, kolečka a hadice. Jde o běžné opotřebení, které záruka nekryje. Příliš opotřebené stěrky nezaručují dokonalé vysušení — 
kontrolujte je a včas vyměňte za originální díly (str. 16).

Mechanické poškození pádem, nárazem nebo zásahem mimo autorizovaný servis. Se strojem manipulujte podle návodu a při přepravě jej zajistěte. Opravy svěřte pouze autorizovanému 
servisu Lindhaus — jiný zásah je důvodem k zániku záruky.

V případě nejasností se obraťte na autorizovaný servis Lindhaus.
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